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Yang terhormat   
 

Perihal: Flu Babi. 
 
Dengan ini kami memberitahukan kepada Anda mengenai prosedur yang kita miliki di Pita Pengaman Payne 
untuk memastikan kualitas dan kelangsungan pasokan dalam situasi yang saat ini kita hadapi, terkait 
dengan wabah flu babi yang terjadi akhir-akhir ini. 
 
Semua fasilitas kita didukung oleh rencana krisis dan kelangsungan operasi terperinci yang mencakup baik 
penilaian risiko dan kemampuan maupun rencana pertukaran operasi.  
 
Kelangsungan Pasokan 
 
Sebagai bagian dari rencana ini, minggu lalu kami telah memulai melakukan tinjauan risiko, dan penilaian 
kami atas situasi tersebut hingga saat ini menunjukkan bahwa personel kita memiliki risiko tertinggi untuk 
dapat mengganggu pasokan, baik karena tidak bekerja akibat sakit maupun karena pembatasan Pemerintah 
yang menghentikan kemampuan mereka untuk bekerja. 
 
Kami percaya risiko ini masih rendah pada tahap ini, namun jika ada satu fasilitas kita di seluruh dunia yang 
benar-benar terkena dampak karena hal tersebut sehingga mengakibatkan kita tidak mampu memasok pita 
pengaman (tear tape) dari lokasi tersebut, maka kita akan memindahkan produksi ke salah satu dari 
beberapa pabrik kita yang lain untuk memenuhi setiap kekurangan. Jaringan manufaktur global kita memiliki 
kemampuan dan kapasitas yang besar untuk bereaksi terhadap situasi yang berkembang dan akan 
berupaya untuk memberikan keamanan pasokan kepada pelanggan dari lokasi berikut  
 
Nottingham Inggris   manufaktur/manajemen 
Richmond America Serikat  manufaktur/manajemen 
Sao Paulo Brasil   manufaktur 
Surabaya Indonesia  manufaktur 
Bangalore India   manufaktur 
Beijing  Cina   manajemen 
Singapura    manajemen   
 
 
Fungsi manajemen dan administrasi dapat juga dilakukan dari rumah jika diperlukan dan investasi dalam 
prasarana teknologi informasi telah kita lakukan untuk memungkinkan komunikasi dan akses kepada sistem 
terpusat dari jarak jauh. Sistem terpusat ini juga memiliki cadangan di pihak ke-3, sebagai tindakan 
penjagaan tambahan, sehingga memungkinkan kita untuk melanjutkan bisnis dan memenuhi kebutuhan 
pelanggan. 
 
Kualitas 
 
Sebagai sebuah perusahaan, kita menjalankan prosedur kebersihan yang ketat untuk memastikan 
tercegahnya segala jenis kontaminasi pada produk-produk kita yang dibuat di semua fasilitas kita di seluruh 
dunia.  Selain itu semua produk jadi ditempatkan pada setiap tas politena yang kemudian disimpan dalam 
sebuah kotak karton. Kotak-kotak ini disusun ke dalam palet dan dibungkus menggunakan film yang 
melindungi dari risiko kontaminasi saat berada di luar fasilitas pabrik.  
 
Kami telah memberi pengarahan kepada seluruh karyawan mengenai perlunya bersikap waspada dan siaga 
selama merebaknya wabah influenza ini dan kebijakan kita adalah memastikan bahwa setiap anggota 
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karyawan yang melaporkan adanya gejala terkena influenza tidak akan diperkenankan berada di lokasi kerja 
hingga kepastian diberikan oleh praktisi kesehatan bahwa mereka dapat kembali bekerja.  
 
Kami percaya bahwa tindakan ini akan memberikan rasa aman kepada Anda dan merupakan bukti adanya 
prosedur dan proses ketat yang kita miliki yang berlaku di Payne untuk memastikan kelanjutan pasokan 
produk kepada para pelanggan kita.  
 
Kami akan memberikan berita terbaru lebih lanjut sesuai dengan perkembangan yang terjadi dan 
menerbitkan informasi terkini mengenai status kita di situs web di www.payne-worldwide.com.  
  
Salam, 
 
 
 
 
 
 
Malcolm Waugh 
Managing Director 
Pita Pengaman Payne 
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